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6月 3日（水）京丹波町社協及び、まごころサービ 

スあい・愛の職員と共に、日ごろの業務の効率化、 

ICT化などについて、情報交換をしました。 

クローバーでは昨年 4月から活動記録簿の電子 

化を始め、その活用方法や、利便性、実際の画面を 

見ながら説明し、また「特定事業所加算」取得につ 

いて、どのようにこれを活用し、条件を整えたかなど 

も詳しく説明しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 人員不足が叫ばれる介護業界。事務作業の効率 

化をすすめていくことは今後必須であり、それは単 

なるスピードアップや、従業員の負担を軽減するこ 

とだけでなく、生産性の向上（業務の質を向上）させ 

ることにも繋がります。 

京丹波町で、介護にかかわる者同士、今後も、情 

報共有を進めながら、業務に生かしていきたいと思 

います。 

他事業所と情報共有 

【左から、社協瑞穂支所（前田氏）、あい愛（越川事務

長）、ｸﾛｰﾊﾞｰ塩田】 実際にスマホや、PC 画面を見ても

らいながら説明をしました。 

 

 

 

6月１7日（水）京都パルスプラザにて開

催された【三笑堂】主催の「介護の未来展

2026」を視察してきました。  

業務効率化システム、入浴・移乗支援、カ

メラ・センサー見守り、AI を駆使したシステ

ムなど多くの出展があり、話を聞き、見て、

技術の進歩を知ることができました。 

特に AI（人工知能）を駆使したシステム

は、まさに介護業界にとっての未来。 人手

不足に悩む介護業界にとって職員の負担

軽減や、業務の効率化を進めるうえで、今

後必要になってくるものだと感じました。 

スーパーやコンビニのレジはセルフレジ

も増えてきて、レストランでもタブレットで

注文、ロボットが配膳する姿もよく見るよう

になりました。 しかし、人を見る、対する私

たち介護・福祉の仕事はやはり人でなけれ

ばできないことがほとんどです。 

事務的な作業は AI なども活用しなが

ら、それでできた時間を利用者さんとの時

間に費やしていかなければな。とも感じた

今日です。 

 



 

突
如
は
じ
ま
っ
た
デ
コ
ボ
コ
３
人
暮
ら
し 

 

１
９
９
８
年
父
が
脳
梗
塞
で
倒
れ
、
車
い
す
生

活
に…

 

そ
の
３
年
後
に
は
祖
父
が
胆
管
癌
で
他

界
。
ま
た
そ
の
３
年
後
に
母
が
５
４
歳
と
い
う
若

さ
で
亡
く
な
っ
た
。
悪
性
リ
ン
パ
腫
と
診
断
さ
れ

て
か
ら
約
６
カ
月
後
の
事
だ
っ
た
。
母
が
亡
く
な

る
１
年
前
に
京
丹
波
に
戻
っ
て
き
て
い
た
私
は
こ

ち
ら
で
仕
事
を
見
つ
け
、
新
生
活
を
始
め
た
ば
か

り
、
自
分
の
こ
と
に
精
一
杯
で
、
そ
こ
か
ら
始
ま

る
介
護
生
活
な
ん
て
想
像
も
し
て
い
な
か
っ
た
。 

 

父
は
言
語
障
害
と
右
半
身
不
随
の
後
遺
症
は

残
っ
た
も
の
の
、
あ
る
程
度
自
分
の
こ
と
は
で
き

て
い
た
。
祖
母
も
し
っ
か
り
も
の
で
、
掃
除
・
洗

濯
・
調
理
等
、
家
事
も
こ
な
し
７
０
代
後
半
な
が

ら
も
ま
だ
ま
だ
元
気
で
い
て
く
れ
た
。
た
だ
、
実

子
の
長
女
（
母
）
を
亡
く
し
、
大
き
な
シ
ョ
ッ
ク
を

受
け
た
に
違
い
な
く
、
残
さ
れ
た
車
い
す
生
活
の

養
子
（
父
）
と
ま
だ
２
０
代
後
半
の
孫
（
私
）
と
の

生
活
を
ど
の
よ
う
に
思
っ
て
い
た
だ
ろ
う
？ 

不

安
も
大
き
か
っ
た
ん
だ
ろ
う
と
思
う…

 

 

職
場
の
異
動
、
自
分
の
こ
と
で
精
一
杯 

 
私
は
当
時
飲
食
の
仕
事
を
し
て
い
て
、
帰
り
も

夜
９
時
を
過
ぎ
、
土
日
祝
は
休
め
ず
（
平
日
休
み
）

繁
盛
期
に
は
夜
遅
く
に
な
る
こ
と
も
多
か
っ
た
。

障
害
者
の
父
と
、
祖
母
を
抱
え
る
私
を
思
い
、
会

社
の
経
営
者
か
ら
の
温
情
で
、
別
店
舗
（
昼
営
業

の
み
・
土
日
は
夜
も
営
業
）
へ
異
動
す
る
こ
と
に
な

っ
た
。
た
だ
店
を
切
り
盛
り
す
る
店
長
と
い
う
こ

と
で
、
そ
れ
に
か
か
る
責
任
や
、
日
々
の
業
務
で

精
一
杯
。
一
緒
に
暮
ら
し
て
は
い
た
も
の
の
、
家

の
こ
と
は
祖
母
に
任
せ
っ
き
り
、
月
に
１
度
父
と

祖
母
を
病
院
受
診
に
連
れ
て
い
く
程
度
で
、
祖
母

の
変
化
に
気
づ
く
こ
と
も
な
い
ま
ま
、
日
々
は
過

ぎ
て
い
っ
た
。 

 

母
の
死
か
ら
１
年
後
、
保
健
師
さ
ん
か
ら 

 

母
の
一
周
忌
を
終
え
、
３
人
の
暮
ら
し
に
も
慣

れ
て
き
た
こ
ろ
だ
ろ
う
と
思
う
。
町
の
保
健
師
さ

ん
か
ら
電
話
が
あ
り
、
祖
母
の
こ
と
に
つ
い
て
話

を
し
た
い
。
と
の
こ
と
で
話
を
聞
く
こ
と
に
な
っ

た
。
地
元
の
公
民
館
で
あ
っ
た
健
康
相
談
と
、
地

域
の
方
か
ら
聞
い
た
祖
母
の
様
子
の
変
化
で
、

【
物
忘
れ
】
が
す
す
ん
で
い
る
ん
で
は
な
い
か
？ 

体
操
教
室
な
ど
参
加
さ
れ
て
は
ど
う
か
？
と
い

う
こ
と
だ
っ
た
。 

聞
く
と
こ
ろ
に
よ
る
と
、
月
一

回
の
区
費
等
の
支
払
い
で
も
、
金
額
を
間
違
え
る

こ
と
も
多
か
っ
た
ら
し
く
、
「
こ
と
み
さ
ん
（
祖
母
）

大
丈
夫
か
？
」「
し
っ
か
り
し
た
は
っ
た
の
に…

」と

言
わ
れ
る
地
域
の
方
も
い
た
と
い
う
。 

 

物
忘
れ
？
な
ら
勉
強
す
れ
ば
い
い
や
ん
？ 

 

そ
れ
か
ら
月
に
数
回
体
操
教
室
（
介
護
予
防
）

な
ど
に
出
て
い
く
こ
と
は
増
え
て
い
っ
た
が
、
確

か
に
お
金
の
支
払
い
や
、
日
に
ち
や
、
曜
日
の
勘

違
い
な
ど
、
こ
ち
ら
が
あ
れ
？
と
思
う
こ
と
は
増

認知症の祖母と共に過ごした日々を振り返る「介護記」 

【写真は父・母・祖母、自宅玄関前で（1999年）】 

塩田吉之(しおたよしゆき) クローバー・サービス職員 
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え
て
き
た
。 

計
算
間
違
い
す
る
な
ら
と
、
計
算

ド
リ
ル
や
、
漢
字
学
習
帳
を
買
い
与
え
、
叔
母

（
母
の
妹
３
人
）
に
も
物
忘
れ
が
増
え
て
い
る
の
で
、

た
ま
に
様
子
を
見
に
来
て
も
ら
う
こ
と
に
し
た
。 

認
知
症
に
つ
い
て
な
ど
何
も
知
ら
ず
、
忘
れ
る

な
ら
勉
強
し
て
覚
え
れ
ば
い
い
。
た
だ
単
純
に
そ

う
思
っ
て
、
そ
れ
が
病
気
と
は
思
っ
て
い
な
か
っ
た
。 

 鍋
を
焦
が
し
、
同
じ
も
の
を
何
度
も
買
う 

 

仕
事
か
ら
帰
る
と
、
焦
げ
た
鍋
が
シ
ン
ク
に
あ

っ
た
り
、
炊
飯
器
の
水
の
分
量
を
間
違
え
て
、
米

を
炊
い
た
り
と
、
思
い
起
こ
せ
ば
最
近
そ
ん
な
こ

と
が
増
え
て
き
た
な
ぁ
～
と
は
思
っ
て
い
た
。 

買
い
物
は
、
私
が
必
要
な
も
の
は
買
っ
て
き
た

り
、
一
緒
に
出
掛
け
た
り
し
て
い
ま
し
た
が
、
祖

母
は
週
２
で
回
っ
て
く
る
移
動
販
売
車
で
も
毎

度
毎
度
買
い
物
を
し
て
い
ま
し
た
。
大
抵
、
刺
身

の
パ
ッ
ク
を
３
つ
購
入
し
、
冷
蔵
庫
に
入
れ
た
ま

ま
、
そ
の
日
中
に
食
べ
ず
、
翌
日
も
冷
蔵
庫
に
残

っ
て
る
。
結
局
全
部
を
食
べ
ず
残
っ
て
し
ま
う
。
見

る
か
ら
に
傷
ん
で
危
な
い…

 

そ
の
繰
り
返
し
。 

帰
宅
後
冷
蔵
庫
を
チ
ェ
ッ
ク
し
、
『お
ば
あ
さ
ん
、

ま
た
刺
身
買
っ
て
！
食
べ
へ
ん
の
や
っ
た
ら
、
買
わ

ん
と
い
て
っ
て
言
う
て
る
や
ん
！
』
「
で
も
稔
（
父
）

が
好
き
や
し
」（
で
も
食
卓
に
並
ん
で
な
い
）
「
食
べ

る
か
ら
、
買
う
て
ん
の
や
」
（
食
べ
て
な
い
や
ん
）

『欲
し
か
っ
た
ら
、
僕
が
ま
た
買
っ
て
く
る
し
、
高
い

の
買
わ
ん
と
い
て
！
』（
実
際
ス
ー
パ
ー
よ
り
割
高
）

そ
ん
な
繰
り
返
し
か
ら
、
冷
蔵
庫
に
入
っ
て
い
る

の
を
見
る
と
、
い
つ
も
怒
っ
て
い
た
。 

そ
ん
な
あ
る
日
冷
蔵
庫
に
入
っ
て
い
る
だ
ろ
う
、

刺
身
が
入
っ
て
い
な
か
っ
た
。
あ
れ
だ
け
言
う
た

し
、
分
か
っ
て
く
れ
た
ん
だ
と
、
安
心
し
て
い
た
。 

し
か
し
数
日
後
、
家
に
来
て
い
た
叔
母
か
ら

「
な
ん
か
キ
ッ
チ
ン
臭
く
な
い
か
？
」
「床
下
で
ネ
ズ

ミ
で
も
死
ん
で
る
ん
や
な
い
？
」
（
確
か
に
、
こ
こ

数
日
キ
ッ
チ
ン
が
臭
い
）
そ
の
原
因
を
突
き
止
め

る
べ
く
、
戸
棚
を
あ
け
て
み
た
ら
、
あ
ら
ゆ
る
場

所
か
ら
腐
り
き
っ
た
刺
身
の
パ
ッ
ク
が
！
（買
っ
た

の
が
ば
れ
た
ら
、
僕
に
怒
ら
れ
る
か
ら
、
お
ば
あ

さ
ん
は
見
え
な
い
場
所
に
隠
し
て
い
た
ん
や
。 

や
っ
ぱ
り
買
っ
て
た
ん
や
な
・・・） 

当
然
、
そ
の
事
実
を
知
り
、
隠
し
た
事
も
含
め

て
怒
る
こ
と
に
な
っ
た
の
だ
が
、
今
か
ら
思
え
ば

馬
鹿
な
こ
と
し
た
な
。
と
思
う
。
父
の
た
め
に
買

っ
た
も
の
で
、
食
卓
に
並
ば
な
か
っ
た
も
の
の
、
買

っ
た
こ
と
を
忘
れ
て
い
た
だ
け
な
の
に…

 

食
べ

な
け
れ
ば
刺
身
が
傷
む
の
を
忘
れ
て
し
ま
っ
て
い

た
だ
け
な
の
に…

 

戸
棚
に
仕
舞
っ
て
い
た
の
を

忘
れ
て
い
た
だ
け
な
の
に…

 

ち
な
み
に
、
そ
の
頃

は
使
い
か
け
の
わ
さ
び
チ
ュ
ー
ブ
が
冷
蔵
庫
に
は

４
、
５
本
入
っ
て
い
た
。
同
じ
も
の
が
た
く
さ
ん
入

っ
て
い
た
。
腐
っ
た
野
菜
が
冷
蔵
庫
に
埋
も
れ
て

い
た
。
今
に
し
て
思
え
ば…

 
≪

次
号
に
続
く≫

 

 

■
□
■ 

あ
と
が
き 

■
□
■ 

認
知
症
の
こ
と
な
ど
何
も
知
ら
な
か
っ
た
私

が
、
祖
母
の
言
動
に
戸
惑
い
、
そ
の
後
父
が【
筋
萎

縮
性
側
索
硬
化
症
（
Ａ
Ｌ
Ｓ
）
】
を
患
い
、
認
知
症

の
祖
母
と
、
難
病
の
父
の【
ダ
ブ
ル
在
宅
介
護
】
と

な
り
ま
し
た
。
最
終
的
に
は
ど
ち
ら
も
寝
た
き

り
で
要
介
護
５
（
父
に
い
た
っ
て
は
人
工
呼
吸
器

が
必
要
）
、
父
の
在
宅
介
護
開
始
と
同
時
に
仕
事

を
や
め
、
約
８
年
間
在
宅
介
護
を
続
け
ま
し
た
。  

 

二
人
を
看
取
っ
て
今
年
で
１
０
年
に
な
り
ま
す
。

当
時
の
思
い
や
、
日
記
な
ど
振
り
返
り
な
が
ら
、

主
に
祖
母
の
日
常
【
認
知
症
介
護
】
を
題
材
に
連

載
を
し
て
い
き
ま
す
。
こ
れ
か
ら
お
付
き
合
い
の

ほ
ど
お
願
い
い
た
し
ま
す
。  

 

〈塩
田 

吉
之
〉 



  

 

 

 

 

 

  

（有）あさひ堂 

（株）一谷住宅 

イン・ザ・ルーム亀岡店 

上段税理士事務所 

（株）高木設備 

たにやま鍼灸整骨院 

田端輪業 

（有）土佐寿司 

（有）西村テレビ 

みづほ電工 

 

 
（五十音順） 

 

くつろぎカフェ＠つむぎ菴 

 

 

編 

集 

後 

記 

 

春
に
我
が
家
に
や
っ
て
き
た
ツ

バ
メ
一
家
、
四
羽
が
無
事
育
ち
、

巣
立
っ
て
い
き
ま
し
た
。
た
だ
そ

れ
を
狙
っ
て
く
る
動
物
は
い
る

も
の
で
、
我
が
家
で
は
巣
に
続
く

渡
し
柱
に
農
業
用
の
マ
ル
チ
を

巻
き
付
け
、
蛇
が
や
っ
て
き
て
も

滑
っ
て
落
ち
る
対
策
を
し
て
い
ま

す
。
そ
れ
も
あ
っ
て
安
心
し
て
暮

ら
し
て
く
れ
て
い
る
の
か
な
？ 

現
在
は
２
番
目
の
ツ
バ
メ
一
家

が
そ
の
隣
に
巣
を
作
り
、
現
在

卵
を
守
っ
て
い
ま
す 

▼
蛇
だ
け

か
と
思
っ
て
い
た
ら
、
勝
手
口
に

設
置
し
て
い
る
防
犯
カ
メ
ラ
に

ア
ラ
イ
グ
マ
の
姿
が
映
っ
て
い
ま

し
た
。
器
用
に
柱
を
上
り
、
ツ
バ

メ
の
巣
に
向
か
お
う
と
し
て
い
る

姿
が
ば
っ
ち
り
映
っ
て
い
て
、
マ

ル
チ
で
滑
っ
て
そ
の
先
に
進
め

ず
、
あ
き
ら
め
て
柱
を
後
ろ
向

け
に
降
り
て
い
ま
し
た
。
動
く
も

の
に
反
応
し
て
録
画
し
て
、
ス
マ

ホ
に
通
知
し
て
く
れ
る
の
で
す

が
、
朝
起
き
た
と
き
に
そ
れ
に

気
づ
き
、
泥
棒
で
も
や
っ
て
き
た

の
か
？
と
思
っ
て
い
た
ら
、
ま
さ

か
の
ア
ラ
イ
グ
マ
。
鹿
は
玄
関
先

に
く
る
こ
と
も
あ
り
、
い
つ
か
カ

メ
ラ
に
映
る
だ
ろ
う
な
。
と
思
っ

て
い
た
が
、
玄
関
先
に
貼
っ
た

「
防
犯
カ
メ
ラ
設
置
中
」と
い
う

ス
テ
ッ
カ
ー
が
読
め
る
の
か
？
カ

メ
ラ
は
ま
だ
そ
の
姿
を
捉
え
て

い
ま
せ
ん 

▼
職
場
の
事
務
所
に

も
多
く
の
ツ
バ
メ
が
巣
を
作
っ
て

い
ま
す
。
家
で
見
か
け
る
お
椀

型
の
巣
と
は
違
い
、
穴
倉
の
よ
う

な
巣
を
作
る
朝
鮮
ツ
バ
メ
（コ
シ

ア
カ
ツ
バ
メ
）の
巣
で
す
。
た
だ

そ
の
巣
も
最
近
、
カ
ラ
ス
な
の

か
？
何
な
の
か
？
に
壊
さ
れ
、

出
勤
す
る
と
多
く
の
羽
と
共
に

地
面
に
ち
ら
ば
っ
て
い
ま
す
。
春

か
ら
そ
れ
を
繰
り
返
し
て
い
て
、

そ
れ
で
も
め
げ
ず
に
ま
た
新
た

な
巣
を
作
っ
て
い
ま
す 

▼「
も

っ
と
安
全
な
と
こ
に
巣
を
作
り

や
」と
皆
、
声
を
か
け
て
い
ま
す

が
、
残
念
な
が
ら
ツ
バ
メ
に
は
そ

の
言
葉
は
通
じ
て
お
ら
ず
、
ど

う
に
か
対
策
で
き
な
い
も
の
か

と
考
え
て
は
い
ま
す
が
、
い
い
案

が
思
い
浮
か
び
ま
せ
ん
。
光
る

も
の
を
置
い
た
り
、
軒
下
に
ひ
ら

ひ
ら
し
た
も
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↑紙芝居を聞く、参加者さんたち 

 

↑自分たちでパフェをトッピング 

 

 6 月 20日（土）くつろぎカフェをつむぎ菴（京丹波町下 

大久保区）にて開催しました。あいにくの雨模様でしたが 

参加者・支援者総勢 19名が集まり、室内で「ミニパフェ」 

作りなど楽しんでもらいました。 

 パフェは、自分でお菓子やチョコレートなどで思い思い
にトッピング。「紙芝居」は地域の風景写真も活用され、
創作されたもの。優しい語り口も相まって、物語に引き込
まれていきました。 

 またスタッフのピアノ演奏により、歌も楽しんでもらい 

ました。七夕にちなんで、スタッフが選曲「星めぐりのう 

た」（宮沢賢治/作詞・作曲）多才であった賢治の話を聞 

き、そして歌い、より深くその世界に浸れたようでした。 


